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La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Acerca del programa

, Arbam

:Qué es? | ;Como nace? | Normatividad vy, (A
quién aplica?

, Colectivo & Pts. de Recoleccion

Integrantes | Requisitos de Puntos de Recoleccion

Recoleccion & gestion

® Metas de Recoleccion | Residuos gestionados por
afio | Gestion de Residuos

Comercial & comunicacidon

® Mecanismos de comunicacion y divulgacion del
programa | Diferenciadores Comerciales.

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos
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arbam Acerca del programa

Arbam, es un programa posconsumo cuya estrategia ambiental es
gestionar los residuos de consumo masivo de manera eficiente y
productiva. Su principal objetivo, es que los desechos sean
separados desde su origen y tratados para su reciclaje o
recuperacion.

Es unainiciativa del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y
nuestra obligacion es darle cumplimiento a la Resolucion,
relacionado con la gestion de Residuos de Aparatos Electricos, y
Electronicos (RAEE).

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Las 3 R de la Ecologia

Reducir

Elimpacto en el medio ambiente
de nuestros productos en todo su
ciclo

El apostar alas 3R, es tratar de cambiar
los habitos de consumo de la sociedad,
haciéndolos mas responsables y sostenibles

¥
arbam

Acuerdo de Recoleccion

Reutilizar

Los materiales de las baterfas para
que otras empresas generan
nuevos productos

Reciclar
Las baterfas que los clientes envian
a los centros de acopio y asf

de Baterias Motorola asegurarnos que sean dispuestas
adecuadamente
Auttarizadom segun Resalucion G380 Ge Junie de 2012
20 LA AULONASO Nacioniul Licunclus Arnsontalon - ANLA

La proteccion del medio ambiente es
Responsabilidad de todos
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Como respuesta a un requerimiento legal de
MinAmbiente a través del ANLA - Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales

Segun la
“Por la cual establece un Sistema de Recoleccion

Selectiva y Gestion Ambiental de residuos Pilas y/o
Acumuladores”.

La proteccion del medio ambiente
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La Resolucion 2246 de 2017, por el cual se
modifica el articulo 10 de la Res. 1297 de 2010 y se
dictan otras disposiciones relacionadas con los
indicadores de gestion y metas de
cumplimiento.

La proteccion del medio ambiente
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Resolucién 0480 de junio del 2012

EI ANLA, Aprobo el Sistema Colectivo
Acuerdo de Recoleccidon de Baterfas
Motorola “ARBAM”

Resolucién 0801de 18 de junio de 2014
Modifica la Resolucion 0480 y adopta

otras determinaciones legalesy
administrativas.

Resoluciones que
aplica

MinAmbiente

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

La proteccion del medio ambiente es responsabilidad de todos



ﬁﬂ Resoluciones que aplica

orbom

A dde
Baterias y/o Periféri 0

Resolucion 0851 del 5 de agosto de 2022
Esta Resolucion deroga la Resolucion 1297.

“Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y AN#

Desarrollo Sostenible sobre la gestion adecuada vy AUTORIDAD NACIONAL
o ) 7 DE LICENCIAS AMBIENTALES

separacion de los residuos sdlidos de aparatos

eléctricos y electrénicos (RAEE)”.

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁ_ﬁ Objetivo de la Resolucién 0851
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Establecera cargo de los Productores o importadores de pilas y/o
acumuladores que comercializan en el pais, la obligacion de:

Formular Presentar Implementar

« Lineamientos y requisitos de los sistemas de recoleccion y gestion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos -
RAEE»

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁz A quienes aplica

Acuerdo de Recoleccion de
Baterias y/o Periféricos Motorala

Fabrigue pilas
y/o acumuladores bajo su propio @
nombre 0 marca.

Persona natural o juridica

que, con independencia Ponga en el mercado
de |a técnica de venta o revenda bajo su nombre o marca. @
utilizada:

Importe o introduzca

3000 0 mas unidades de pilas al afio procedentes @
de otros paises.

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos
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Ambito de aplicacion Niquel-Metal Hidruro
(NiMH)

Nfquel-Cadmio (NiCd)

Litio-ion y Baterfas de
Polimero de Litio-ion
(Baterfas Li-ion) @

La protecciéon del Medio Ambiente es



ﬁz Lo que permite el sistema

ooom Facilitar a los consumidores
devolver los residuos de pilas y/o acumuladores
a través de Centros y Puntos de Recoleccion

utilizando mecanismos de recoleccidon accesibles
y en cantidades limitadas.

No generar costos

para el consumidor en el momento de entrega ni
la obligacion de comprar una pila o
acumulador nuevo.

Contemplar alternativas
de aprovechamiento y/o valorizacion.

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos




Integrantes del colectivo

Motorola Solutions Colombia Ltda. m YNT:«!QF&

ISEE MELTEC
RAYCO
S.AS. COMUNICACIONES RADIOTRANS S.A.S

e =) T

< & < o

Distribuidores Minoristas

Dealers / Gestor de Residuos

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Acuerdo de Recoleccion de
Baterias y/o Periféricos Motorala

Lugar temporal
acondicionado que
ofrezca alos

consumidores la
posibilidad de devolver
los residuos de pilas y/o
acumuladores

La proteccion del medio ambiente es
Responsabilidad de todos

CENTRO DE
ACOPIO
Distribuidores
Mayoristas

Donde seredne
temporalmente los residuos
de pilas entregados por el
consumidor y/o cliente final.

Posteriormente, se
entregan al Centro de
Acopio y luego a un gestor
certificado y autorizado.

Estructura del programa

PUNTOS DE
RECOLECCION
Distribuidores

Minoristas- Dealers



ﬁz Centros de Recoleccion

arbam

Contamos con seis (6) Centros de
Acopio en todo el pafs:

o Medellin: 2

Isec S.A.S.y Radiotrans S.A.S.

o Bogota: 3

Isec S.A.S., Meltec Comunicaciones S.A.S.y Rayco S.A.

o Cali: 1

Isec S.A.S.

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



ARBAM Puntos de Recoleccién

Contamos con veintinueve (29) Puntos de
Recoleccién en todo el pals:

° Barranquilla: 2 ° Bogota: 10

° Bucaramanga: 1 o Cartagena: 1
Cali: 1 o Casanare: 2

Medelin: 5 € pasior 1

Pereira: 1 o Putumayo: 1

I ) Neiva: 1
Villavicencio 2

° Ibagué: 1

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos




Requisitos para tener un Centro y Punto de
Recoleccion

Tener un Sitio de Instalacion
Adecuado.

Contar con los contenedores
plasticos y marcados.

Ubicar en el espacio, la
Informacion como soporte
documental, con los elementos de
seguridad.

Asegurar que todo el personal
conozca el proceso tanto en el
Centro como el Punto de

La proteccion del medio @n@tge(%ltg g&@s@bnsabilidad de todos



Requisitos para tener un Punto de Recoleccidn

Manifestar de manera formal,
con una carta, el interés de
formar parte del programa,
cumplircon los requisitos
solicitadosy, adjuntarla
documentacion requerida.

Informar al Centro de
Recoleccion cuando decida
-retirarse del programa, para
reportar ante la entidad
Ambiental.

La proteccion del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁﬂ Requisitos para tener un Puntos de Recoleccidon

arbam

Acuerdo de Recoleccion de
Baterias y/o Periféricos Motorola

CECOM

Rasovas Caortem SAS
Vacd

Carta de participacion e 10 e A

Conda Sobads

Por wwek ou e prevesie,
o Dutaren y GMQOMNGE WiNE, CON S RTS8 Ser DAt 9% eV

030 con o mede wrbucks sderds B QNSNS MEDN Sasadon en b
FRTewiates (6 AN SIS 4 (GEETECN COTO BPOP0 B M chevie

Lom defce e PeewTe @TEreRs Soe

CENTRO DE COMUNCATONES SAS
MY 800227 184

Enviar a su Distribuidor la carta solicitando formar parte S
del programay aceptar cumplir con los requisitos . E.'@"

W!EOWVW' daiing
NP G 30 13 T CHMATS 11 E 000 N o 0
W CECIN 0D

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁﬂ Que debe cumplir Centro y Punto de Recoleccidn

Asegurar que los residuos se gestionen debidamente en recoleccion, traslado
almacenamientoy transporte.

Remitir, el transporte de las baterfas separadas de forma adecuada, al Centro de
Acopio y el Centro al gestor.

Contar conlos documentos legales vigentes del vehiculo como: SOAT y Revision
tecno mecanica

L ]
Requisitos Tener un botiquin de emergencias, un kit de seguridad para que la manipulacion
de baterfas se realice de manera segura .Contar con extinguidor.

Diligenciar el formato R-01 donde se relacionan las baterfas que recibe de su
cliente final. Aligual, el Centro debe entregaral gestor.

L J
Mantener las fichas técnicas de las baterfas cerca al colector, las cuales

indican los pasos a seguir en caso de una emergencia junto con el manual de
seguridad.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁﬂ Que debe cumplir el Centro de Recoleccién

{ J
Informar al canal sobre los procedimientos de retorno de residuos de pilas.

Establecer los mecanismos: para mantenerinformado al Canal de Distribucion,
sobre el proceso de recoleccion.

L ]
Invitar a nuevos participantes para que participen como punto de recolecciony
dotar con los elementos necesarios.

Asegurarse que todo el personal conozca el proceso de disposicion baterfas v

Requisitos que las personas encargadas en cada distribuidor se encuentren debidamente
capacitadas

Diligenciar el formato de auditoria a los puntos R-04 en las visitas de
seguimiento y verificar que las condiciones exigidas se cumplan

Tener la documentacion actualizada y los contenedores Bnla capacidad
-~ permitida de 200 kg equivalente a 2 toneladas.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



Prepararlos formato de seguimiento que se requieren para el
control de entrega de los residuos.

Mantener comunicacion interna vy liderar las reuniones de
seguimiento con los integrantes del acuerdo.

Establecer conjuntamente con los lideres del colectivo las directrices
de la comunicacion y divulgacion de las campafas de recoleccion

Verificar la entrega oportuna de las comunicaciones periddicas
requeridos de acuerdo con las condiciones y fechas establecidas
por el ANLA.

Participar en la divulgacion que organicen los integrantes del acuerdo,
cuando sea requerido por alguno de los integrantes de acuerdo.

Liderar la organizacion de piezas publicitarias y comunicaciones para
eventos de difusion del Acuerdo.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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Alcanzarlas metas minimas de recoleccidn establecidas.

Aceptarla devolucion de los residuos pilas sin cargo.

Apoyar a las autoridades ambientales en la difusion de campanas
de informacién publica .

Suministrar la informacion y documentacion para el control de
residuos.

Establecer mecanismos para mantenerinformado al publico
sobre los procedimientos de retorno de los residuos.

Brindarinformacion a los consumidores sobre la obligatoriedad
de no disponer de las pilas como residuo doméstico.

Aceptarla devolucion de los residuos de pilas sin cargo.

Separarlos residuos de pilas por composicion para entregar al
gestor.
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Tramitar los formato de seguimiento que se requieren para el
control de entrega de los residuos.

Mantener comunicacion interna vy liderar las reuniones de
seguimiento con los integrantes del acuerdo.

Establecer conjuntamente con los lideres del colectivo las directrices
de la comunicacion y divulgacion de las campafas de recoleccion

Verificar la entrega oportuna de las comunicaciones periddicas
requeridos de acuerdo con las condiciones y fechas establecidas
por el ANLA.

Participar en la divulgacion que organicen los integrantes del acuerdo,
cuando sea requerido por alguno de los integrantes de acuerdo.

Liderar la organizacion de piezas publicitarias y comunicaciones para
eventos de difusion del Acuerdo.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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No podran permanecer en los centros de recolecciéon por un
tiempo superior a seis meses

No deberd exceder en peso, doce (12)toneladas de pilas usadas
ni en volumen, 28 m3

No podranrealizar actividades de transformacion, tratamiento o
aprovechamiento del residuo

El transporte de los residuos de pilas y/o acumuladores desde el
centro de acopio hasta las instalaciones del gestor debe cumplir
con las normas establecidas

Ponera disposicion de manera progresiva puntos de recoleccion
que sean accesibles al consumidor.

Ubicary Garantizar los contenedores que sean adecuados para
la recoleccion

Informar a los consumidores sobre los puntos de recoleccién.

Desarrollary financiar campafnas de informacién publica para
divulgar el sistema de recoleccion.
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Cliente final  Punto de recoleccion Centro de Acopio Recoleccion Gestor de residuos
Distribuidores Distribuidores de residuos
minoristas mayoristas
S o
Certificado de Manifiesto Segregacién Planta de
disposicion final tratamiento

La proteccion del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



Metas de Recoleccion

El porcentaje de la metas de recoleccion se evaluara enfuncién de
la cantidad de pilas introducidas en el mercado de las ventas delos
(tres) 3 afios anteriores a la presentacién del sistema.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

0066

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos

2018 2019 2020

00




Residuos gestionados 2012-2025

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Documentos requeridos en Puntos y Centros de recoleccion

¢:DE QUE LADO
QUIERES ESTAR?

mmmamwmm
queyaunnlnuonsuvldlm. qudandoa J

El manejo inadecuado de residuos trae como consecuencia la

Su UbicaCién Se encuentra en |OS produccion de gases GEl y CO2 en la atm era. Los desechos
Centrosy Puntos de Recoleccién P eenta s boeras uewdas e los Camtrony Puntos e
temporal, donde se encuentranlos =

“La herramienta mas eficiente para

ContenEdOres. combatir el cambio climatico eres tu.”

4 nfodarbam.co ﬁ

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos
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Su ubicacién se encuentra enlos
Centrosy Puntos de Recoleccién
temporal, el autoadhesivo debe

estaren el contenedor de pilas.

La proteccion del medio ambiente



ﬁﬂ ARBAM ° Documentos requeridos en Puntos y Centros de recoleccion

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Deposita
las baterias
usadas aqui

Wy e
e b, Ltln sl

COMUNICACION

LK PRATECCSON IVEL MEDIS) AMESENTE \ \_ 3 Lineamientos que debe Cumplir el sitio

ES RESPONSARRIDAD GF TODOS

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁﬂ Documentos requeridos en Puntos y Centros de recoleccion
arbam

Acuerdo de Recoleccio
Baterias y/o Periféricos

ion de
Motarola

Preste los
Primeros auxilios

s 32
i

Contactos de emergencia
PLAN DE S T
EMERGENCIA g T
m%ﬂ Integrante del acuerde
-  C—
Direccion
b e oot I
Mmmmumwww Entidud TeleSbha Diseccida
Recomendacionesy AR
Normas de Seguridad etz e remore o avops.
contaminada (esta debe ser puestaen
para el transporte de p
baterfas. que sea poe la hojade ; mlﬂl”“:;l:’
SI cuenta con persanal con farmacidn en P. b Www"
I e

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Documentos requeridos en Puntos y Centros de recoleccion

FICHAS
TECNICAS

s | e o iy br e P T TR R
S0 R LD TR O D F ek PO T DN T T R T L

Do

il b = PRSI M b
B e m e ey = e

_“.I.H'_=

Rarkeon U6 - iy ol eage
Pt

Composicién quimica de las
baterfas y precauciones

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos




PLAN DE CONTINGENCIAY
SEGURIDAD

Condicionesy
procedimiento si se
presenta alguna
emergencia

Documentos requeridos en Puntos y Centros de recoleccidn

T AN A U
> o | | Oameana P
FUAM OC CONTEER I

¥

arbam

Acuerdo de Recoleccion
de Baterias Motorola

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Documentos requeridos por los Centro de recoleccidon

08 FORMATO DE RECEPCION Y ENTREGA
DE BATERIAS

—— Se debe tramitar cuando se entregan

las baterfas en el Punto o Centro de
Recoleccion.

La proteccion del medio ambiente es responsabilidad de todos



ADHESIVO

Debe ir en la caja del radio vendido,
con el fin de que el cliente final,
retorne las baterfas una vez cumplan
su vida util.

Documentos expedidos por los Centros de Recoleccidn

Acuerdo.de Recoleccion de
Baterias y/0 Periféricos Motorola

Retorna las baterias y/o
Periféricos a tu proveador

La proteccion del medio ambiente es responsabilidad de todos



Documentos que expide los Centros de Recoleccion

e

ST
Bogoe OC 18 S pio du 2003

CERTIFICACION —

Corma vacers y 181 Sl Atusrge Us Mecslecnion Ue Heterisn “ANSAN, aprstuts mutusis &
- o

Ourvan campirments & i somatasied crlatiecrts for o Misstms de Ambients Vivends v
Dewarrots L] Sotee
¥ Mparai slhcIeEn y hecttne

Sa perven catbon et COMUNICACIONES OE SANTANDEN SAS deifceds can NI

Se expide alos Centrosy Puntos de i
Recoleccion, que forman parte del programa y e

a los dealers que contribuyen con el retorno de
baterfas.

L4 =smeson

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



Documento expedidos por Motorola Solutions

11 CERTIFICADO

CERTIFICA QUE:

RAYCO S.A.

Durante el afio 2022 contribuyé activamente con la entrega de residuos de baterias al
programa ARBAM.

%’ Reconocimiento por participacion
Julin Meding y apoyo alos Centros, Puntos de

Gerente de Canales

TR SOTONSCOLOMBATIA Recolecciony, Dealers que
contribuyen con el programa.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos



ﬁz: Comunicacién y Divulgaciéon
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ARBAM LE APUESTA A LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

PAGINAWEB

www.arbam.co

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos


http://www.arbam.co/
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INICIO EL PROGRAMA NORMATIVIDAD DO

¢De donde nace?

Compromiso
Integrantes ARBAM

Proceso de recoleccion

Centros de acopio
Puntos de recoleccion

Requisitos centros y puntos recoleccion

Comunicacion y Divulgacion

12 PAGINAWEB

www.arbam.co
EL PROGRAMA

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos


http://www.arbam.co/
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NORMATIVIDAD

Resoluciones

Metas recoleccion
SIAALA
)JAD SOCIAL

E

DOCUMENTACION

<
CONTACTENOS

Comunicacion y Divulgacion

12 PAGINAWEB

www.arbam.co
NORMATIVIDAD-RESOLUCIONES

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos


http://www.arbam.co/
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DOCUMENTACION CONTACTENOS

Comunicacion y divulgacion

NOTICIAS

Comunicacion y Divulgacion

12 PAGINAWEB

www.arbam.co
DOCUMENTACION FORMATOS DE
COMUNICACION Y DIVULGACIOB

En este sitio, se bajan los formatos que
requiere el programa.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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DOCUMENTACION CONTACTENOS

Comunicacion y divulgacion

NOTICIAS

Comunicacion y Divulgacion

12 PAGINAWEB

www.arbam.co
DOCUMENTACION FORMATOS DE
COMUNICACION Y DIVULGACIOB

En este sitio, se bajan los formatos que
requiere el programa.

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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En esta pagina de “ARBAM”, se
encuentra toda la informacién del
Programa con todo su proceso,
normatividad, documentacién de
seguimiento y divulgacion. Ademas, en
este parte, pueden ubicar Ia
presentacion general, que es Util para
dar a conocer el programa de reciclaje
de baterfas a su Canal de Distribucién.

También, pueden localizar los datos de
los lideres de cada distribuidor y de los
Centros y Puntos de Recoleccién en
todo el pafs.

Pagina Web
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arbam
Red social ARBAM_CO

* Publica mensualmente
contenidos que se enfocan
en:

* Eventosambientales
Relevantes a nivel
nacional.

* Informacién general del
programa “ARBAM”,
incluyendo : Objetivosy
recordatorios de
responsabilidad
pOsconNsumo.

N\ ===

& ARBAM

rbam e sagutores 2segudes

ARBAM - Acuerdo de Recoleccion de Satenias Motorola

Editar perfil Ver archivo

La proteccién del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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Recomendaciones Uso de las baterias

Cuidado de

Baterfas

La proteccion del medio ambiente es Responsabilidad de todos



Compromiso de ARBAM

* FElreciclaje también ayuda a crear conciencia sobre la
importancia de cuidar el medio ambiente. Fomenta
habitos de consumo responsables y educa a las
personas sobre el impacto de sus acciones.

A través del gestor ARBAM, da cumplimiento a la
economia circular , que es un sistema que busca
aprovechar los recursos para reducir, reciclar y
reutilizar todo aqguello que se desecha y darle una
segunda vida.

La proteccidon del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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ﬁb Compromiso de ARBAM
arbam

« Los desechos peligrosos tienen un tratamiento vy
disposicion final especial, separa adecuadamente las
baterias y los residuos de los aparatos eléctricos y
electronicos.

RECICLAR NO ES SOLO UNA ACCION, ES LA PRESERVACION
DEL MUNDO'Y SUS RECURSOS.

www.arbam.co

info@arbam.co
GRACIAS!

La proteccion del Medio Ambiente es Responsabilidad de todos
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